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ReMin Smittesporing
Introduksjon

ReMin er et web-basert journalsystem for sporing og oppfølging av smittsomme sykdommer. Det er spesialdesignet 
for enkel bruk, og egnet til kommuneoverleger og smittesporingsteam i norske kommuner.

Løsningen har en sentral database med web-basert tilgang via BankID, og innlogging gjøres her: 
https://prod.remin.no/

Dagens versjon av ReMin inneholder fem moduler:
• Modul for Helsearbeidere for registrering og oppfølging av pasienter
• Modul for selvregistrering av nærkontakter for pasienter
• Modul for Helsearbeidere for registrering og oppfølging av smittehendelser
• Modul for løse nærkontakter
• Statistikk som viser antall pasienter og nærkontakter

Hvis du ikke får svar på det du lurer på i dette dokumentet kan du kontakte oss på support@remin.no

https://prod.remin.no/
mailto:support@remin.no


ReMin Smittesporing
Oversikt over versjoner og oppdateringer

Versjon 3.0 (Dato: 03.12.2020)
ReMin har kommet i en ny utgave, som tar høyde for mange av de innspillene vi har fått utover høsten. Arbeidsflyten 
blir enklere, man får mer oversikt over kontakter og det blir en rekke nye valg for filtrering og sortering av pasienter 
og kontakter.

Viktigste endringer
• Du kan nå gjøre alle endringer på en kontakt fra en og samme side.
• Dine kontakter er nå gruppert i tre kolonner etter arbeidsflyten: Til varsling, Til oppfølging og Ferdig. Alle som er 

varslet ligger i Til oppfølging. Dere kan nå merke kontakter som friskmeldt eller overført for å flytte de til Ferdig.
• Tabeller er erstattet med kort. Om du ønsker å liste ut et spesielt felt du var vant med å se i en kolonne kan du nå 

velge dette feltet fra funksjonen Sorter og få dette vist i kortet.

I tillegg til endret design har vi også lansert mulighet for filtrering, samt en rekke endringer for å bedre 
brukeropplevelsen og funksjonaliteten.

I denne presentasjonen har vi beskrevet hva som er de viktigste endringene for de ulike modulene i løsningen.



Tips og triks
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Fire nyttige funksjoner i løsningen

1. Filtrering for oversikten over pasienter

Du kan bruke valgene under «Filtrering» i oversikten over pasienter for å velge ut 
en undergruppe av pasienter for din kommune eller region.

2. Legg til eksisterende kontakt

Ved å trykke på «ny nærkontakt» får du opp muligheten til å legge til en eksisterende 
kontakt slik at personer ikke blir registrert dobbelt i systemet.

3. Hendelseslogg for nærkontakter 4. Utfall for nærkontakt

Hendelsesloggen for en nærkontakt kan 
brukes for å skape en tidslinje for 
kontakten dere har hatt med personen.

Dette gir bedre oversikt enn å benytte 
notatfeltet.

Du kan velge utfall for en nærkontakt for 
å markere en nærkontakt som ferdig 
sporet eller for å gjøre kontakten om til 
en pasient.
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Tilleggsfunksjonalitet – SMS varsling

Funksjonalitet for SMS varsling er for en 
periode tilgjengelig for gratis utprøving.

Hvis din kommune beholder denne tjenesten 
vil du kunne sende ut predefinerte meldinger til 
nærkontakter. 

Denne funksjonen gir også mulighet for å 
automatisk markere en kontakt som varslet 
etter at meldingen er sendt.



Relasjoner og konvertering
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Relasjoner mellom Pasient, Nærkontakter og Deltagere

Når en nærkontakt eller deltager legges inn har du mulighet til å 
registrere en ny eller søke opp en eksisterende person. I søket så får du 
opp nærkontakter og deltagere. 

I oversikten over nærkontakter og deltagere (kortene) er det markert 
hvem som allerede har en relasjon til flere i systemet. Dette er markert 
med

Når du velger en nærkontakt eller deltager vil du se hvilke personer 
denne nærkontakten/deltageren har en relasjon til. I tillegg vil du også 
se om denne personen også har blitt konvertert fra en nærkontakt til en 
pasient (se neste side). Dette er markert med «Personen er også en
pasient».

I eksempelet har «Nils Nærkontakt» startet som en Nærkontakt, men 
blitt endret til pasient. Han er også nærkontakt til andre siden han er 
markert med «Personen er nærkontakt flere steder».

De viktigste endringene fra forrige versjon: 
• Nytt design for oppfølging av nærkontakter
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Konvertering av Nærkontakt eller deltager til Pasient

Konvertering for nærkontakter
Konvertering av en nærkontakt til Pasient gjøres under «Velg utfall» for 
nærkontakter og så velge «Gjør til pasient»

Konvertering for deltagere
Konvertering av en deltager til Pasient gjøres under «Varsling» for 
deltagere. Dette gjøres ved å gå inn på personen som skal konverteres, 
velge «Gjør til pasient» og trykke «Gjør til pasient» 

De viktigste endringene fra forrige versjon: 
• Nytt design for nærkontakter (design for deltagere vil endres i neste 

versjon). 



Modul for Helsearbeidere
Registrering og oppfølging av pasienter
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Modul for helsearbeidere – din oversikt

Oversiktssiden for Helsearbeidere inneholder fire faner «Pasienter»,  
«Hendelser»,  «Løse nærkontakter» og «Statistikk». Det er mulig å legge 
til pasienter ved å velge «Legg til pasient» og du kan komme til mer 
informasjon om en pasient ved å trykke på navnet til personen.

Pasientene er sortert etter «Til kartlegging», «Smittesporing pågår» og 
«Sporing ferdig».

Siden inneholder også et enkelt søk hvor du kan søke opp pasienter og 
nærkontakter som er registrert i din kommune/region.

Ved å trykke på       for en person får du opp flere detaljer, og det er også 
mulig å velge «Endre pasient» og legge til nærkontakt fra den utvidede 
informasjonen om pasienten. 

Det er mulig å bla seg igjennom pasienter, samt sortere kolonnene ved 
hjelp av ulike parametere under «sorter: ...»

De viktigste endringene fra forrige versjon: 
• Det er implementert funksjonalitet for å filtrere oversikten over 

pasienter. Dette gjøres ved å velge filtrering (se neste side).
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Modul for helsearbeidere – filtrering

Ved å velge filtrering får du opp en rekke valg du kan benytte for å 
filtrere oversikten over pasienter. Oversikten vil oppdateres så snart du 
har angitt filtreringskriteriene du ønsker å benytte.

De viktigste endringene fra forrige versjon: 
• Funksjonalitet for å filtrere oversikten over Pasienter.
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Modul for helsearbeidere – Informasjon fra folkeregisteret

Når du trykker på «Legg til pasient» får du opp mulighet til å 
legge inn personnummer for å hente informasjon fra 
folkeregisteret for en pasient. Følgende informasjon blir hentet 
ut hvis du har et gyldig personnummer: 
• Navn
• Adresse 
• Kommune

Hvis du ikke har personnummer trykker du «Har ikke 
personnummer», og du må da legge inn mer informasjon 
manuelt.
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Modul for helsearbeidere – Melding om at personnummer 
finnes fra før

Hvis du legger inn et personnummer som finnes fra før for din 
kommune/region vil du få opp et varsel som viser navnet til 
denne personen. 

Du kan trykke på navnet for å gå til oversiktssiden til denne 
pasienten.

(Skjermbilde fra testmiljøet til folkeregisteret)
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Modul for helsearbeidere – Legg til ny pasient (bilde 3)

Etter at informasjon er hentet fra Folkeregisteret får du opp 
informasjon som er hentet inn, samt annen informasjon du kan 
registreres for en pasient. Felter som er obligatoriske er markert 
med «*», og noen felter er skjult i oversikten («Annen 
kontaktinformasjon» og «Arbeidsgiver»).

Hvis du ikke har personnummer må personalia registreres 
manuelt. 

Det er mulig å legge til personnummer i etterkant ved å endre 
opplysninger hvis dette ikke er tilgjengelig ved første registrering.

De viktigste endringene fra forrige versjon: 
• Fritekstfelt for notater for denne pasienten er flyttet til 

oversikten for pasienten.(Skjermbilde uten at personnummer er lagt inn)
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Modul for helsearbeidere – oversikt pasient (nærkontakter)

Når du har registrert en pasient ferdig eller om du velger en 
pasient fra oversikten kommer du til oversiktssiden for 
pasienten. 

Her vil du se en oversikt over nærkontaktene for pasienten som 
er inndelt i «Til varsling», «Til oppfølging» og «Ferdig». Ved å 
trykke på en nærkontakt kommer du inn i oversikten over 
nærkontakter.

Oversikten har i tillegg til oversikt over nærkontakter to andre 
faner: «Oversikt pasient» og «Endre pasient».

I denne oversikten kan du endre status på smittesporingen og 
utfall for pasienten.

De viktigste endringene fra forrige versjon: 
• Nytt design for oversikt for pasient
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Modul for helsearbeidere – oversikt pasient

Ved å velge «Oversikt pasient» får du opp nøkkelinformasjon om 
pasienten og en tidslinje.

Her vil du også kunne åpne for selvrapportering og skrive inn 
notater.

De viktigste endringene fra forrige versjon: 
• Nytt design for oversikt for pasient
‘

Nøkkelinformasjon

Tidslinje
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Modul for helsearbeidere – endre pasient

Ved å velge «Endre pasient» kan du endre informasjonen om 
pasienten.

De viktigste endringene fra forrige versjon: 
• Nytt design for oversikt for pasient
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Modul for helsearbeidere – registrering av nærkontakter

Når du har valgt «Legg til nærkontakt» for en pasient kommer du inn til 
oversikts- og registreringsbilde for nærkontakter. 

Registrering av ny nærkontakt
En ny Nærkontakt legges til ved å registrere informasjon under «Legg til» og ved 
trykke «Legg til kontakt» når nødvendig informasjon er registrert. Obligatoriske 
felter er markert med «*» og noen felter er skjult (eks «Mer personalia» og 
«Kontaktperson»). Det er mulig å registrere personnummer for en nærkontakt. 
Da vil navn og adresse hentes inn automatisk.

Du kan også legge til eksisterende kontakter/deltagere til pasienten ved å velge 
«Legg til eksisterende».

For hver nærkontakt finnes det også et generelt notatfelt som kan benyttes for 
notater, men vi anbefaler å benytte hendelsesloggen for oppfølging.

Oversikt over nærkontakter og endring av informasjon
Oversikten over alle registrerte nærkontakter vises til venstre i skjermbildet 
under «Nærkontakter». De er delt inn etter statusen som er satt på 
nærkontakten. Hvis du ønsker å endre informasjon om en nærkontakt velger du 
en nærkontakt fra listen.

I dette skjermbildet er det også mulig å velge utfall for nærkontakten, samt gjøre 
om nærkontakten til en pasient.

De viktigste endringene fra forrige versjon: 
• Nytt design for oversikt og oppfølging av nærkontakter

Oversikt over 
nærkontakter

Registrering og endring
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Modul for helsearbeidere - varsling av nærkontakter

For hver nærkontakt kan du oppdatere status etter hvert som du 
har vært i kontakt med de. Det er mulig å endre status flere 
ganger. Historikken og eventuelle notater vises for hver 
nærkontakt. For hvert notat så vises hvem (smittesporer) som 
lagt inn informasjonen.

For hver nærkontakt kan du også legge inn ansvarlig kommune. 
Dette kan både brukes for nærkontakter som overføres til andre 
kommuner og for å dele inn nærkontakter for kommuner som 
jobber som en region. 

Du må selv varsle kommunen om du legger ansvaret for 
oppfølging av kontakten hos dem. Kontakten vil ikke bli overført
av systemet.

De viktigste endringene fra forrige versjon: 
• Nytt design for oversikt og oppfølging av nærkontakter

Varsling av nærkontakter
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Modul for helsearbeidere – søk etter pasienter og kontakter

Det er også mulig å søke etter pasienter og kontakter. Dette 
gjøres fra søkefeltet «Søk etter personer» og resultatene er delt 
inn i «Pasienter» og «Kontakter og deltagere». 



Modul for selvregistrering av nærkontakter
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Modul for selvregistrering av nærkontakter

Selvrapportering for pasienter startes ved å trykke på knappen 
«Åpne for selvrapportering» på oversiktssiden for pasienten. 

For at at en pasient skal kunne registrere nærkontakter må 
han/hun være registrert med personnummer.

Start av selvrapportering
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Modul for selvregistrering av nærkontakter

Etter at pasienten er åpnet for selvrapportering vil han/hun 
kunne logge seg inn på linken 
«http://prod.remin.no/selvrapportering» i 28 dager. 

Lenken må i denne versjonen av ReMin sendes manuelt til 
pasienten.

Selvrapportering
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Modul for selvregistrering av nærkontakter

Etter at pasienten har logget seg inn med BankID vil han/hun få 
opp en oversiktsside hvor alle nærkontakter kan registreres.

En pasient vil kun ha mulighet til å se de nærkontaktene han/hun 
har registrert, ikke de som er registrert i tillegg av en 
helsearbeider. 

Etter at pasienten sier seg ferdig med å registrere vil 
helsearbeideren legge til disse nærkontaktene i sin oversikt som 
kan inneholder flere nærkontakter (se neste side). 

Når en helsearbeider har importert en kontakt vil den gråes ut 
og marker med status «Delt og låst».

Pasienten kan logge inn flere ganger for å registrere 
nærkontakter.

SelvrapporteringRegistrering Oversikt

Skjermbilde som vises for pasienten
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Modul for selvregistrering av nærkontakter

Etter at en pasient har registrert nye nærkontakter vil dette 
komme opp under «Nærkontakter» for personen som har 
registrert nærkontakter. 

I eksempelet til venstre har pasienten registrert tre nye 
nærkontakter som ikke er importert (overtatt av 
helsearbeideren). 

Ved å trykke på knappen «Importer» vil nærkontaktene leggs til i 
listen over nærkontakter for pasienten, og pasienten kan ikke 
endre informasjonen for disse personene i sin oversikt.  

Skjermbilde som vises for helsearbeider etter at pasient har registrert 
nærkontakter

Informasjon om at nye nærkontakter er registrert 



Modul for Helsearbeidere
Registrering og oppfølging av smittehendelser
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Modul for helsearbeidere – din oversikt for hendelser 

Oversiktssiden for Hendelser inneholder fire faner «Pasienter»,  
«Hendelser», «Løse nærkontakter» og «Statistikk». 

Det er mulig å legge til en ny hendelse ved å velge «Legg til 
hendelse» og du kan komme til mer informasjon om en pasient 
ved å trykke på hendelsen

Hendelsene er sortert etter «Til kartlegging», «Smittesporing 
pågår» og «Sporing ferdig».

Siden inneholder også et enkelt søk hvor du kan søke opp 
pasienter og nærkontakter som er registrert i din 
kommune/region.

Det er mulig å bla seg igjennom hendelser, samt sortere 
kolonnene ved hjelp av ulike parametere under «Sortere: ». 
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Modul for helsearbeidere – legg til ny hendelse

Når du trykker på «Legg til hendelse» får du opp informasjon 
som kan registreres for en hendelser. Felter som er obligatoriske 
er markert med «*».
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Modul for helsearbeidere – oversikt hendelser

Når du har registrert en hendelse ferdig eller om du velger en 
hendelse fra oversikten kommer du til oversiktssiden for 
hendelsen. 

Her vil du se nøkkelinformasjon, status og  kontaktpersoner. 
Status for hendelsen kan endres i dette skjermbildet, og annen 
informasjon endres ved å trykke «Endre hendelse». 

Kartlegging og oppfølging av deltagere velges også fra denne 
oversikten ved å velge «Kartlegging» eller «Varsling».

Nøkkelinformasjon
Status
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Modul for helsearbeidere – registrering av deltagere for hendelser

Når du har valgt «Kartlegging» kommer du inn til oversikts- og 
registreringsbilde for deltagerne. 

Registrering av ny deltager
En ny deltager legges til ved å registrere informasjon under «Legg til» og ved 
trykke «Legg til kontakt» når nødvendig informasjon er registrert. 
Obligatoriske felter er markert med «*» og noen felter er skjult ( eks «Mer 
personalia» og «Kontaktperson»). 

Det er mulig å legge til eksisterende kontakter/deltagere til denne 
hendelsen og også hente informasjon fra Folkeregisteret når nye skal 
registreres.

Oversikt over deltagere
Oversikten over alle registrerte nærkontakter vises til venstre i skjermbildet 
under «Deltagere». 

Det er mulig å bla seg gjennom alle pasienter og sortere kolonnene i 
oversikten.

Endring av deltagere
Endring av deltagere gjøres ved å velge en deltager fra listen. «Legg til» 
delen endres da til registreringsmodus, og informasjonen om deltageren kan 
oppdateres der på samme måte som når du registrerte den første gang.

Hvem som har registrert og sist oppdatert deltageren vises nederst i 
endrebildet for en deltager.

Oversikt over deltagere
Registrering og endring
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Modul for helsearbeidere - varsling av deltagere for hendelser

Når du har valgt «Varsling» for en hendelse kommer du inn til 
siden for oppfølging av deltagerne. Her vil du se personene du 
registrerte under «Kartlegging» for hendelsen. 

For hver deltager kan du oppdatere status etter hvert som du har 
vært i kontakt med de. Det er mulig å endre status flere ganger 
og historikken vil nå vises for deltageren.

Under «Gjør til pasient» kan du konvertere deltagere til 
pasienter.

Det er mulig å sortere kolonner og du kan også bla deg igjennom 
hvis det er flere enn 30 deltagere.

For hver deltager kan du legge inn ansvarlig kommune. Dette kan 
både brukes for deltagere som overføres til andre kommuner og 
for å dele inn deltagere  for kommuner som jobber som en 
region.

Oppdatering for deltagere

Oversikt over deltagere



Modul for Helsearbeidere
Registrering og oppfølging av Løse Nærkontakter
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Modul for helsearbeidere - Løse nærkontakter

Ved å velge «Løse nærkontakter» fra oversiktssiden kommer du 
til oversikten over nærkontakter som først er registrert uten 
tilknytning til en pasient eller hendelse i systemet.

Her kan det legges inn løse nærkontakter som ikke har en 
pasient eller hendelse i denne kommunen. Dette kan være et 
behov om det oppstår smittesporing i andre kommuner og de 
har kartlagt nærkontakter fra din kommune som de ønsker at 
dere følger opp.

Funksjonaliteten er den samme som for øvrige nærkontakter, 
med kartlegging og varsling. 

Det er også mulig å konvertere disse til pasienter og også knytte 
de opp mot pasienter og hendelser i din kommune.  
Nærkontaktene som er knyttet opp mot pasienter eller 
hendelser er markert med.      i oversikten.

De viktigste endringene fra forrige versjon: 
• Nytt design for oversikt og oppfølging av løse nærkontakter



Modul for statistikk
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Modul for statistikk

ReMin inneholder en statistikkmodul som viser totalt antall og 
tall for siste uke.

Siden viser statistikk over alle tilfeller og nærkontakter registrert 
i din organisasjonsenhet i ReMin. Den blir oppdatert hvert 
kvarter. Dere får også tall over tilfeller og nærkontakter registrert 
i din organisasjonsenhet fordelt etter ansvarlig kommune.


